1. Preise

Alle angegebenen Preise verstehen sich inklusive der gesetzlich gliltigen Mehrwertsteuer von zur Zeit
19%.

2. Lieferung

Unsere Lieferungen erfolgen per Paketdienst. Eventuelle Nachlieferungen erfolgen
versandkostenfrei.

Innerhalb Deutschlands

Bei einem Warenwert unter Euro 250,00 wird eine Versandkostenpauschale von Euro 6,95 erhoben
und ab einem Warenwert von Uber Euro 250,00 je Lieferanschrift erfolgt die Lieferung
versandkostenfrei. Bei Express-Sendungen fragen Sie die Versandkosten bitte telefonisch an.

Innerhalb des europaischen Auslands

Bitte erfragen Sie in diesem Fall die Versandkosten telefonisch.

3. Lieferzeit

3 bis 7 Werktage bei normalem Versand. Express-Lieferungen am nachsten Tag, bis zu einer
bestimmten Uhrzeit.

4. Zahlung

Jeder Lieferung liegt eine detaillierte Rechnung bei. Uns bekannte Kunden haben die Moglichkeit, die
der Ware beiliegende Rechnung per Uberweisung oder Scheck umgehend, zu begleichen. Ansonsten
wird die Ware gegen Vorkasse geliefert

Nachnahme

Bei Lieferungen per Nachnahme erhéht sich die Versandkostenpauschale um 6,50 Euro je Sendung.

5. Reklamationen, Umtausch und Ricknahme

Sollte die gelieferte Ware Transportschdaden aufweisen, so lassen Sie sich diese bitte sofort vom
Zusteller auf einem formlosen Schreiben bestatigen. Bitte rufen Sie uns bei allen Reklamationen



innerhalb von 48 Stunden an oder senden uns eine e-mail. Wir setzen uns dann umgehend mit lhnen
in Verbindung. Bis dahin sehen Sie bitte von einer Riicksendung der Ware ab.

6. Widerrufsrecht

Der Kaufvertrag kommt durch die Online-Bestellung des Kaufers und unsere E-mail Bestatigung
zustande.Bitte teilen Sie uns Anderungswiinsche oder Stornierung lhrer Bestellung innerhalb von 24
Stunden nach Absenden mit. Hierzu reicht eine Benachrichtigung per e-mail, Telefon oder per Fax.

Wenn Sie beschadigte oder abgenutzte Waren zurlickschicken, wird der gesetzlich zuldssige Betrag in
Abzug gebracht; dies kdnnen Sie vermeiden, indem Sie lediglich die Funktion der Ware prifen und
diese ohne Gebrauchsspuren und in der Originalverpackung zuriickschicken. Individuell angefertigte
Waren sind von der Riicksendung ausgeschlossen.

Bitte setzen Sie sich vor der Riicknahme bzw. der Umtausch von Artikeln mit uns telefonisch oder per
e-mail in Verbindung.

7. Datenschutz

Wir versichern, die Daten unserer Kunden nur zu eigenen Zwecken zu nutzen und sie keinem Dritten
zu veraullern oder anderweitig zur Verfligung zu stellen. Weitere Details sind in der Erklarung zum
Datenschutz veréffentlicht.

8. Sonstiges

Im Falle der Nichtverfligbarkeit eines Artikels wird der Kaufpreis bei bereits getatigter Zahlung von
uns erstattet.

Die ausgewiesenen Preise sind bis zu ihrer Aktualisierung verbindlich.
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.

Der Kaufvertrag unterliegt Deutschem Recht.

Erfillungsort und Gerichtsstand ist Siegburg.

Es gelten ausschlieRlich unsere Bedingungen.
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